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                                                    BÁO CÁO 

Tiếp dân, giải quyết đơn thƣ khiếu nại, tố cáo và phòng chống tham nhũng 06 

tháng đầu năm 2024, phƣơng hƣớng, nhiệm vụ 06 tháng còn lại 

 

Sáu tháng đầu năm 2024 được sự quan tâm chỉ đạo sâu sát của thường trực Đảng 

ủy,Ủy ban nhân dân; trong bối cảnh tình hình giá cả, giao dịch đất đai trên địa bàn 

nhìn chung ổn định, cho nên số lượng giao dịch và đơn thư của công dân giảm,so với 

cùng kỳ năm 2023. Công tác tiếp công dân được Đảng ủy, UBND quan tâm thực hiện 

định kỳ và thường xuyên theo đúng quy định hiện hành. 

I. Tình hình khiếu nại, tố cáo và công tác lãnh đạo chỉ đạo giải quyết  

Ngay từ đầu năm, Đảng ủy, Ủy ban nhân dân thị duy trì công tác tiếp công dân 

thường xuyên và định kỳ theo quy định, việc tiếp công dân thường xuyên được thực 

hiện vào tất cả các ngày làm việc trong tuần, lịch tiếp công dân định kỳ của  Đảng ủy 

được tổ chức vào ngày  mùng 5 và ngày 25 hàng tháng , lịch tiếp dân định kỳ của 

đồng chí Chủ tịch UBND được được tổ chức vào các ngày mùng 10 và ngày 20 hàng 

tháng, qua hồ sơ phản ánh,6 tháng đầu năm không có đơn khiếu nại, tố cáo, không có 

đoàn đông người, chủ yếu là đơn kiến nghị về tranh chấp đất đai và tranh chấp thừa 

kế di sản. 

Trên cơ sở kế hoạch nhà nước hàng năm, định hướng chương trình kế hoạch; 

UBND thị xây  dựng kế hoạch số 176/KH–UBND 02/4/2024,về công tác phòng 

chống tham nhũng, lãng phí năm 2024; Kế hoạch số: 135/KH – UBND ngày 

15/3/2024 của UBND về công tác tiếp công dân, giải quyết đơn thư, khiếu nại tố cáo 

kiến nghị, phản ánh, quyết định số: 137/QĐ – UBND ngày 10/4/2024 về việc ban 

hành nội quy, quy chế tiếp công dân. Thường xuyên tuyên truyền và thông báo rộng 

rãi trên hệ thống truyền thanh lịch tiếp công dân định kỳ và các nội dung cơ bản của 

luật khiếu nại, tố cáo. 

         II. KẾT QUẢ CÔNG TÁC TIẾP CÔNG DÂN, GIẢI QUYẾT ĐƠN THƢ, 

PHÒNG CHỐNG THAM NHŨNG. 

 Từ đầu năm đến nay đảng ủy, ủy ban nhân dân thị trấn Cẩm Xuyên luôn duy 

trì tốt lịch tiếp công dân thường xuyên và định kỳ theo quy định. Việc tiếp dân thường 



xuyên được thực hiện vào tất cả các ngày làm việc trong tuần, lịch tiếp dân định kỳ 

của Ban thường vụ  Đảng ủy được thực hiện vào ngày mùng 5 và ngày 25 hàng tháng, 

lịch tiếp công dân của đồng chí Chủ tịch UBND được tổ chức vào ngày 10 và ngày 20 

hàng tháng, từ đầu năm đến nay  trên địa bàn không có các đoàn đông người, không 

có vụ việc phức tạp xẩy ra trên địa bàn. 

1. Công tác Tiếp dân:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

- Tiếp dân định kỳ 11 cuộc, với 16 lượt người, 16 ý kiến kiến nghị; 

- Tiếp dân thường xuyên: 52 lượt;  

- Nội dung đơn tập trung chủ yếu kiến nghị, phản ánh về lĩnh vực đất đai. 

- Tổng số đơn tiếp nhận 6 tháng đầu năm 2024: Có 19 đơn 

-Trong đó ( Đơn khiếu nại ,tố cáo : không) 

- Số đơn tiếp nhận trong kỳ: 15 đơn: ( đơn KNPA)  

- Số đơn kỳ trước chuyển qua 04 đơn; ( KNPA) 

- Số đơn thuộc thẩm quyền cấp thị: 19 đơn (KNPA); 

- Số đơn thuộc thẩm quyền cấp huyện: 0 đơn; 

- Số đơn huyện chuyển về thị giải quyết: 02 (KNPA); 

- Số đơn nhận qua đường Bưu điện: 02 đơn;  

- Số đoàn đông người : Không;                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

2.Tình hình giải quyết đơn thƣ: 

+ Số đơn đã giải quyết: 12 đơn (KNPA) 

+ Số đơn đang giải quyết: 07 đơn ( Do tính chất  vụ việc phức tạp, cần thời gian để 

xác minh) 

3. Công tác phòng ,chống tham nhũng: 

- Thực hiện Kế hoạch số 176/KH-UBND ngày 02/4/2024 của UBND thị về công 

tác phòng, chống tham nhũng , UBND  thị thực hiện nghiêm túc các biện pháp PCTN: 

đẩy mạnh công khai trong các hoạt động , công khai dự toán thu, chi ngân sách năm 

2024, xây dựng kế hoạch đẩy mạnh cải cách hành chính… 

- Hướng dẫn, đôn đốc các thành viên là đối tượng kê khai tài sản thu nhập hàng 

năm và kê khai tài sản thu nhập bổ sung,  

- Kết quả đợt kê khai 11 tháng năm 2023: 

+ Tổng số người phải kê khai TSTN: 14 đối tượng.  

+ Trong đó: 

+ số đối tượng kê khai lần đầu): 01;  

+ số đối tượng kê khai hằng năm: 13;  

+ số đối tượng kê khai bổ sung: Không. 

+ Tổng số người đã kê khai TSTN: 14 



+ Số người được xác minh TSTN: không. 

+ Số người đã có kết luận về việc kê khai TSTN không trung thực: không 

+  Số người đã bị xử lý kỷ luật do kê khai TSTN không trung thực: không 

III. Nhận xét, đánh giá chung. 

1. Ƣu điểm: 

- Thường trực Đảng ủy, Hội đồng nhân dân, lãnh đạo Uỷ ban nhân dân thị 

thường xuyên quan tâm chỉ đạo sâu sát công tác tiếp công dân, giải quyết đơn thư; do 

đó công tác tiếp dân thường xuyên và định kỳ đi vào nề nếp, quy củ, được nhân dân 

đồng tình cao. 

- Sáu tháng đầu  năm  2024 công tác tuyên truyền phổ biến giáo dục pháp luật đã 

được tuyên truyên trên 15 tổ dân phố; góp phần giúp người dân tiếp cận các quy định 

pháp luật trên các lĩnh vực trong đó có luật tiếp công dân,luật khiếu nại, tố cáo, phòng 

chống tham nhũng. Ngoài ra cấp phát tờ rơi tuyên truyền các luật,đến tận cán bộ, 

Đảng viên và nhân dân, trên toàn thị. 

2. Hạn chế, nguyên nhân: 

- Một số vụ việc mặc dù  đã được các cơ quan chức năng trả lời nhiều lần nhưng 

công dân thường xuyên đến trụ sở tiếp công dân các cấp, tiếp tục kiến nghị  như vụ 

việc của bà Bùi Thị Bính ở tổ dân phố 8. 

- Một số vụ việc kiến nghị về đất đai qua các thời kỳ trước đây , việc lưu trữ tài 

liệu không đầy đủ, gây rất nhiều khó khăn cho quá trình xác minh, dẫn đến một số vụ 

việc giải quyết chậm tiến độ đặt ra. 

 - một số đơn thư liên quan đến đất đai do trước đây xây dựng hồ sơ chưa đầy 

đủ, chưa chặt chẻ dẩn đến phát sinh mâu thuẫn trong nhân dân. 

IV. Phƣơng hƣớng nhiệm vụ 06 tháng còn lại: 

 -Tăng cường công tác tuyên truyền, phổ biến giáo dục pháp luật đến tận toàn 

thể cán bộ, Đảng viên và  nhân dân về các chủ trương chính sách của Đảng, pháp luật 

của nhà nước, đặc biệt các quy định về luật đất đai năm 2024; luật thực hiện dân chủ 

ở cơ sở; luật dân sự;luật hôn nhân gia đình; luật thừa kế; Luật khiếu nại tố cáo, để 

nhân dân nắm vững thực hiện. 

 - Giải quyết kịp thời, dứt điểm đơn thư của công dân, tránh tình trạng kéo dài 

để nhân dân bức xúc gửi đơn vượt cấp, làm ảnh hưởng đến tình hình an ninh trật tự 

trên địa bàn. 

 - Phối hợp với các ban nghành, đoàn thể, tổ hòa giải tại các tổ dân phố kịp 

thời hòa giải các mâu thuẩn khi mới phát sinh ngay tại cơ sở không để phát sinh kéo 

dài thành điểm nóng. 



 V. Kiến nghị và đề xuất: 

 Quan tâm công tác tập huấn cho đội ngũ cán bộ tiếp công dân,tuyên truyến 

phổ biến pháp luật đến toàn thể cán bộ, Đảng viên và Nhân dân                                                                                                                                                       

để từ đó Nhân dân hiểu và chấp hành.Đề nghị cấp trên có văn bản chỉ đạo để Ủy ban 

Nhân dân thị bổ sung ngân sách, có chế độ đối với người làm công tác tiếp dân, xử lý 

đơn thư và những người trực tiếp giải quyết đơn thư của công dân. 

 Trên đây là báo cáo công tác giải quyết đơn thư kiếu nại, tố cáo, kiến nghị, 

phản ánh, phòng chống tham nhũng 06 tháng đầu năm 2024,phương hướng nhiệm vụ 

06 tháng còn lại của UBND thị trấn Cẩm Xuyên. 

Nơi nhận:                                  
- TT. Đảng ủy, TT. HĐND,- UBMTTQ  thị; 

- Chủ tịch, các PCT UBND thị; 

- Các ban, ngành, Tổ dân phố; 

- Lưu: VT.                                              

TM. UỶ BAN NHÂN DÂN 

KT.CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 
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